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— Comprendre les concepts fondamentaux des bases de données.
— Maitriser le langage SQL.
— Concevoir et implémenter une base de données.
— Appliquer les notions de contréle d'acceés et d'intégrité des données.
— Développer des applications avec des bases de données.
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— Notions de base en informatique.
— Langage de programmation comme Python et Java.
— Compréhension des systémes de fichiers.
— Logique mathématique.
— Concepts de base en mathématiques.
ol gize
1. Présentation des bases de données
- Notions de fichiers (intéréts et limites)
- Définition de base de données
- Définition de systeme de gestion de base de données
- Types de modéles de données (sémantique, entité-association, hiérarchique, réseau,
relationnel)
2. Modzéle relationnel
- Définition du modéle relationnel
- Concepts de base (Attribut, Tuple, Domaine, Relation)

- Schémade relation



- Normalisation :
- Clé de relation et dépendance fonctionnelle (Clé primaire et clé étrangére)
- Contraintes d'intégrité
- Formes normales (1FN, 2FN, 3FN, FN de Boyce-Codd)
- Schéma de base de données
- Modeéle relationnel logique (SQL) :

- Table, colonne, et ligne

Description de SQL (Structured Query Language)

Définitions de données :
- Création de table (CREATE)
- Modification de schéma (ALTER, DROP)
- Manipulation des données (INSERT, UPDATE, DELETE)
3. Algebre relationnelle
- Définition
- Opérations et opérateurs unaires
- Sélection
- Projection
- Traductionen SQL:
- Requétes simples (SELECT-FROM)
- Sélection de colonne (clause WHERE)
- Tride résultats (ORDER BY)
- Opérations et opérateurs ensemblistes :
- Union
- Intersection
- Différence
- Produit cartésien
- Jointure (Théta, naturelle, équijointure, externe)
- Division
- TraductionenSQL:
- Opérateurs d'union, d'intersection, et de

différence



- Produit cartésien (sans jointure)
- Jointure de tables (condition de jointure)
- Fonctions d'agrégat
- Clause GROUP BY ... HAVIN
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— Connolly, T., & Begg, C. (2014). Database Systems: A Practical Approach to Design,
Implementation, and Management : Pearson.

— Date, C. )., & Darwen, H. (2006). Foundation for Future Database Systems: The Third
Manifesto : Addison-Wesley Professional.

— Elmasri, R, & Navathe, S. B. (2016). Fundamentals of Database Systems : Pearson.

— Garcia-Molina, H., Ullman, J. D., & Widom, J. (2008). Database Systems: The Complete
Book. : Pearson.

— Hainaut, J.-L. (2022). Bases de données : Concepts, utilisation et développement : Dunod.

— Silberschatz, A, Korth, H. F., & Sudarshan, S. (2019). Database System Concepts : McGraw-

Hill Education.
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— Offrir une vue d'ensemble compléte des systémes d'information (SI)
— Approfondir les connaissances sur les différents types de SI, tels que les Sl classiques,
les SID et les SIAD.
— Maitriser les concepts et les technologies des progiciels de gestion intégrés (ERP)
etde la Business Intelligence (B).
— Comprendre les enjeux du Big Data, du Cloud Computing et de l'intelligence artificielle (1A)
dans les SI.
dugllall dacudl bylall
— Compréhension des principes fondamentaux du management des entreprises.
— Familiarité avec les concepts de base des bases de données.

— Connaissances de base en programmation et en ingénierie logicielle
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1. Notion de systéeme
- Définitions de systeme
- Composition d’'un systéme
- Objectifs d'un systeme
- Fonction d'un systéme
- Classification des systéemes :
- Systémes naturels et systemes techniques
- Systémes physiques et systémes conceptuels
- Systémes statiques et dynamiques
- Systémes ouverts et systémes fermés

- Systémes et sous systémes



2. Notion d’information
- Qu’est ce qu'une donnée, une information, une connaissance ?
- Théorie de l'information
- Lamesure de la quantité d'information
- L'analyse de la chaine de communication
- Qualité d'information
3. Notion de systeme d'information
- Définitions:
- Qu’est ce qu'un systéme d'information ?
- Qu’est ce qu'une technologie de I'information ?
- Objectifs:
- Role duS.Idans |'organisation
- Modéle OID (Lemoigne)
- Classification desS.I
- S.opérationnels
- S.ld’aide ala décision
- S.de communication
4. Systémes d'Information pour Dirigeants (SID) ou (EIS pour Executive Information Systems,
en anglais)
- Définition et objectifs des SID
- Fonctionnalités des SID :
- Tableaux de bord et indicateurs de performance clés (KPIs)
- Rapports et analyses préformatés
- Alertes et notifications
4. Systémes Interactifs d'Aide a la Décision (SIAD) ou (DSS pour Decision Support Systems,
en anglais)
- Définition et fonctions des SIAD
- Lesimpacts d'un SIAD sur les organisations
5. Progiciels de gestion intégrés (ERP)
- Définition et fonctions des ERP

- Les principaux modules d'un ERP



- Lesimpacts d'un ERP sur les organisations
6. Business Intelligence (BI)
- Définition et objectifs de la Bl
- Lesoutils de la Bl : Reporting, Dashboard, Data mining, OLAP
- Lesapplications de la Bl dans les organisations
7. Big Data et Cloud Computing
- Définition et caractéristiques du Big Data
- Lestechnologies du Big Data

- Le Cloud Computing et ses applications pour les Sl
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— Darmont, J. (2018). Business intelligence & big data : Books on demand

— Davis, G.B., Olson, M. H., Ajensat, J., & Peaucelle, J. L. (1986). Systémes d'informations pour
le management. Edition G. Vermette Inc.

— Jean-Louis Lequeux, |. L. (2003). Manager avec les ERP, architecture orientée services
(soa) : Editions d'Organisation

— Laudon, K. C,, & Laudon, J. P. (2005). Management Information Systems: Managing The
Digital Firm (9th Edition). Prentice Hall.

— Lemoigne, J. L. (1971). Les Systémes d'Information. Editions d'organisations.

— Lemoigne, ). L. (1978). La théorie du systéme général. Presses Universitaires Francaises.
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— Besson, P, Rowe, F. (2009). Escm et sourcing it : le référentiel de la relation client-
fournisseur : Dunod

— Chopra,S., &Meind|, P.(2014). Supply chain management. Strategy, planning & operation,
(5th edition) : Pearson prentice hall

— Cohen, S, & Roussel, J. (2013). Strategic supply chain management : the five core
disciplines for top performance, (second editon) : Mc Graw Hill education

— Epinette, G., Martin, P., & Leboucher, B. (2009). E-scm et sourcing it, dunod

— Fender, M. et Pimor, Y. (2016). Logistique et supply chaine, (7°™ édition) : Dunod

— Quaddus, M. A, & Fosso Wamba, S. (2013). E-scm : concepts, models, and issues, springer
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— Errouqui, C, Gras, F., Samanna, N., & Venturelli, N. (2022). Les bases de la gestion
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— Comprendre les concepts fondamentaux des réseaux informatiques.
— Maitriser les différents modeéles de référence (OSI et TCP/IP).
— Acquérir les connaissances nécessaires sur les technologies et les protocoles utilisés dans
les réseaux informatiques.
— FEtre capable de configurer et d'administrer un réseau local simple.

— Développer des compétences en programmation réseau.

gl ad il | 3ylall
— Basesen informatique.
— Notions de base en programmation.

— Connaissance du systéme d'exploitation.

ol ggize
1. Introduction aux Réseaux

- Usage des réseaux

- Caractéristiques Physiques

Topologies des réseaux

Modéles de références (OSI, TCP/IP)
- Types de passerelles

2. Couche Physique
- Terminologie de Réseaux

- Signaux, décomposition, bruit



Supports de transmission guidés et non-guidés

Transmission digitale : Conversion de I'analogue au digital
Transmission digitale : Conversion du digital au digital
Echantillonnage

Transmission analogue : Conversion du digital a I'analogue
Transmission analogue : Conversion de l'analogue a I'analogue

Multiplexeur et Concentrateur

3. Couche Liaison de Données

Adressage

Contréle de flux

Norme 802.3 et format Ethernet
Contréle des erreurs

Controle d'accés multiple

Commutation de circuit

4. Couche Réseaux

Adressage IP, classes, notion des sous-réseaux

Protocole IP : IPV4, IPV6

Fragmentation des paquets

Commutation de paquets

Routage : techniques centralisées, techniques distribuées
Routage statique et routage dynamique

Routage hiérarchique et externe

5. Couche Transport

Notion d'adresse de transport
Protocoles UDP et TCP
Qualité de service

Contréle de congestion

6. Couche Application

Protocole SMTP
Protocole HTTP
Protocole FTP



- Protocole DHCP
- Protocole DNS
7. Travaux pratiques
- TP 1:Configuration de base d'un réseau
- TP 2:Programmation réseau (Socket)
- TP 3:Routage

- TP 4:Analyseur de protocoles
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— Barabasi, A-L. (2016). Network Science. Cambridge, UK: Cambridge University Press.

— Easley, D., & Kleinberg, J. (2010). Networks, Crowds, and Markets: Reasoning About a
Highly Connected World. Cambridge, UK: Cambridge University Press.

— Estrada, E. (2011). Réseaux complexes : une introduction: Dunod.

— Knoke, D., & Yang, S. (2018). Analyse des réseaux sociaux: Armand Colin.

— Livet, P., & Degenne, A. (2009). Introduction aux réseaux : théories, méthodes, pratiques:
Armand Colin.

— Wasserman, S., & Faust, K. (1994). Social Network Analysis: Methods and Applications:

Cambridge University Press.
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— Hillier, F. S., & Lieberman, G. J. (2019). Introduction to Operations Research. New York :
McGraw-Hill Education.
— Taha, H. A. (2017). Operations Research: An Introduction: Pearson.
— Winston, W. L. (2014). Operations Research: Applications and Algorithms: Cengage

Learning.



(Introduction a l'intelligence artificielle) $lilao¥! (K00 Js e : 55

— Comprendre les bases de l'intelligence artificielle.
— Maitriser les concepts fondamentaux du machine learning.

— Explorer les technologies clés de l'intelligence artificielle.

— Logique mathématique

— Mathématiques

1. Les fondamentaux de l'intelligence artificielle
- Définition
- Histotique
- L'intelligence artificielle générative
- Classification de l'intelligence artificielle :

- L'intelligence artificielle faible

L'intelligence artificielle forte

L'intelligence artificielle symbolique

L'intelligence artificielle connexionniste
2. Les modeles d’intelligence artificielle : le machine learning
- L'apprentissage automatique : le machinel earning
- L'apprentissage supervisé (Supervised Learning)
- L'apprentissage non supervisé (Unsupervised Learning)
- L'apprentissage par renforcement (Reinforcement Learning)

3. Les réseaux de neurones (Neural NetWorks)
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4. Le traitement du langage naturel NLP

5. Les applications de I'l|A
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— Brenet, D. (2024). L'intelligence artificielle expliquée: Des concepts de base aux
applications avancées de I'lA. ENI édition.

— Microsoft. (2018). Intelligence artificielle : guide de survie - comprendre, raisonner et
interagir autrement avec I'lA : Microsoft France

— Robeveille, R. & Veyssiére, M. (2021). Manager l'intelligence artificielle : s'adapter aux
transformations profondes de notre environnement professionnel (2e éd.) : Gereso.

— Roder, S.(2019). Guide pratique de l'intelligence artificielle dans I'entreprise : anticiper les
transformations, mettre en place des solutions : Eyrolles.

— Vannieuwenhuyze, A. (2019). Intelligence artificielle vulgarisée : le Machine Learning et le
Deep Learning par la pratique. ENI.

— World Wide Web Foundation. (2017). Artificial intelligence : The Road ahead in low and
Middle
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— Understand academic and scientific English.
— Write technical and scientific documents.

— Develop research skills in English.

— English 3 or advanced level.

1. Vocabulary

- Scientific terminology

- Academic terminology (about modules of semester 4)
2. Skills

- Analysis of articles

- Report writing

- Scientific presentations

3. Research and synthesis of information in English
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Advanced Grammar in Use (2009) : Cambridge University Press.

Authentic Listening and Speaking (2017) : National Geographic Learning.

English Vocabulary in Use Upper-Intermediate (2014) : Cambridge University Press.
Intermediate English Vocabulary (2013) : Oxford University Press.

Advanced English Pronunciation (2012) : Cambridge University Press.

Advanced English Writing (2012) : Cambridge University Press.



