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 :التعلیمأھداف 
 یھدف ھذا المقرر إلى تعریف الطالب بالإدارة الجیدة للتكنولوجیات الحدیثة للمعلومات والاتصالات.

 
 المطلوبة: المعارف المسبقة 

 الإتصال؛  -
 تكنولوجیات المعلومات.  -

 
 محتوى المادة: 

 ). ITظھور وتطور تكنولوجیا المعلومات ( .1

 . أھم المكونات المادیة لتكنولوجیا المعلومات بالمؤسسة .2

 بالمؤسسة. أھم تطبیقات تكنولوجیا المعلومات  .3

 .أسس إدارة تكنولوجیا المعلومات  .4

 .النماذج الرئیسیة لإدارة تكنولوجیا المعلومات  .5

 المعلومات.التخطیط الاستراتیجي لتكنولوجیا  .6

     المعلومات.إدارة المشاریع والبرامج المرتبطة بتكنولوجیا  .7

 . إدارة جودة الخدمات التي تقدمھا تكنولوجیا المعلومات  .8

 .قیاس أداء الاستثمارات في تكنولوجیا المعلومات  .9

 .إدارة المورد البشري والكفاءات في مجال تكنولوجیا المعلومات  .10

 .إدارة المخاطر والامتثال التنظیمي المتصلة بتكنولوجیا المعلومات  .11

 طریقة التقییم:  
  %40المراقبة المستمرة:  -

 % 60الامتحان:  -
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