
 إدارة سلسلة الامدادمقياس: 

 

 السادس  السداسي:

 أساسية :وحدة التعليم

 إدارة سلسلة الامداد  :المادة

 4 الرصيد:

 2 المعامل:

 : حضوري نمط التعليم

  :أهداف التعليم

 مدلول سلسلة الإمداد  يفهم الطالب  -

 بين سلسلة الإمداد و إدارة سلسلة الإمداد يميز الطالب  -

 على أهمية التكامل بين مختلف أطراف سلسلة الإمداد يتعرف الطالب  -

 أساليب التكامل المطبقة لإدارة سلسلة الإمداد  يفهم الطالب  -

 على كيفية  التخطيط لإدارة سلسلة الإمداد  يتعرف الطالب  -

 على كيفية التنسيق والمزامنة  بين مختلف التدفقات ضمن سلسلة الإمداد يتعرف الطالب  -

 يتعرف الطالب على بعض سلاسل الإمداد من خلال التطبيقات العملية لبعض المؤسسات؛ -

 : المعارف المسبقة المطلوبة

 لإلمام بمبادئ التسويق، ا- -

 ومختلف الأنشطة   -

 الوظائف التابعة لها؛  -

اكتساب معارف أساسية في التوجهات الإدارية الحديثة، على غرار  الأساليب الإدارية الحديثة مثل منهجية   -

 ستة سيجما، الإنتاج والإدارة الرشيقة،...، الخ.

 محتوى المادة: 

 سلسلة الإمداد و إدارة سلسة الإمداد: مفاهيم أساسية.  .1

 تحديد إستراتيجية إدارة سلسلة الإمداد  .2

 ( :Processes of SCMعمليات إدارة سلسلة الإمداد). 3

 CRM  (Customer Relationship M)إدارة العلاقة مع الزبائن:  -

 SRM(Supplier RM)إدارة العلاقة مع الموردين:  -

 CSM (Customer Services M)إدارة خدمات الزبائن:   -



 Manufacturing Flow Mngtإدارة تدفقات عملية الإنتاج:   -

 Product Development &Commercializationتطوير المنتوج والتسويق: -

 Returns Managementإدارة المسترجعات: -

 تخطيط و إدارة المخازن ضمن سلسلة الإمداد . 4

 تخطيط وإدارة شبكات النقلوالتوزيع . 5

 قياس أداء إدارة سلسلة الإمداد . 6

 بعض المواضيع الخاصة في إدارة سلسلة الإمداد: . 7

 التكنولوجيا وإدارة سلسلة الإمداد؛  -

 ؛Outsourcingتخريج سلسلة الإمداد  -

 تحديد الأسعار ضمن سلسلة الإمداد.  -

 إدارة سلسلة الإمداد الخضراء:  -

 Lean Supply Chainمنهجية ستة سيجما، وسلسلة الإمداد الرشيقة  -

 طريقة التقييم: 

  %40المراقبة المستمرة:  -

 % 60الامتحان:  -
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