
 الخامس السداسي: 
 أساسیة التعلیم:وحدة 
 الإتصال التنظیمي  المادة:

 4 الرصید:
 2 المعامل:

 حضوري  التعلیم:نمط 
 

  :التعلیمأھداف 
یھدف ھذا المقرر إلى تعریف الطالب بمختلف تقنیات وأساسیات الإتصال مع مساعدتھ من التعرف 

 والتطرق للمراحل التي یمر بھا الإتصال داخل المؤسسة وخارجھا.  
 

 المطلوبة: المعارف المسبقة 
 تسسیر المؤسسة؛ -
 الفساد وأخلاقیات العمل. -

 
 محتوى المادة: 

 في الفكر الإداري، مفھومھ...)؛ الإتصال التطور التاریخي، (مفاھیم عامة حول الإتصال   -

 أھمیة الإتصال وأھدافھ؛ -

 وظیفة الإتصال في المؤسسة؛ -

 مبادئ ومھارات الإتصال؛  -

 معوقات عملیة الإتصال وتنظیمھا؛  -

 وسائل الإتصال؛ -

 نظم الاتصالات الإلكترونیة.  -

 طریقة التقییم:  
  %40المراقبة المستمرة:  -

 % 60الامتحان:  -

 المراجع: 
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 . 2008، دار حجلة، عمان، والاتصال  الإدارةزید منیر عبوي، فن  -2
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