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 حضورينمط التعليم: 
 

بوسائل الدفع الحديثة المطبقة  تهدف هذه الوحدة إلى تمكين الطالب بالاحاطةأهداف التعليم: 
في البنوك عامة والبنوك الجزائرية خاصة. وبالتالي الهدف هو تمكين الطالب لإكتساب 
المهارات الخاصة بأساليب الصيرفة الحديثة؛ وفهم  التعامل باخر المستجدات في النشاط 

 نية في الجزائر.البنكي من خلال الصيرفة الالكترونية مع الاحاطة بتطور الصيرفة الالكترو
  

  المعارف المسبقة المطلوبة : 
 الاقتصاد النقدي، التحول الرقمي

 
 يحتوي برنامج الصيرفة الالكترونية على:محتوى المادة: 

 :خاص بمقدمة عن الخدمات المصرفية الإلكترونية و الذي يشمل لمحة  المحور الاول
الإيجابيات  السلبيات الخاصة بها، و عامة عن تاريخ الخدمات الصيرفة الالكترونية و 
 فهم الاتجاهات والتطورات الحالية في هذا المجال.

 :أمن الخدمات الصيرفة الالكترونية: من المهم فهم الإجراءات الأمنية  المحور الثاني
المعمول بها لحماية مستخدمي هذه الصيرفة من الاحتيال والهجمات. يغطي هذا المحور 

( المستخدمة في الصيرفة الالكترونية وطرق sécuritéمنية )كذلك بروتوكولات الأ
( واستراتيجيات الوقاية من الاحتيال و vérification d'identitéالتحقق من الهوية )

 (.prévention des fraudesالغش )

 :المحور الثالث ( وظائفfonctionnalités خدمات الصيرفة الالكترونية: يغطي هذا )
قاعدية لخدمات الصرفية الإلكترونية بما في ذلك عرض أرصدة المحور الوظائف ال

الحسابات وتحويلات الأموال و تسديد الفواتير و تعاملات صرف العملة الصعبة و إدارة 
 حسابات التوفير و الادخار والحسابات الجارية وطلب القروض إلخ....

 :مما يتطلب فهم  تطبيقات الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول المحور الرابع
إستعمال التطبيقات الخاصة بالهواتف الذكية لإجراء المعاملات المصرفية بالنظر إلى 
الاستعمال المتزايد لعدد المستخدمين. و يغطى هذا المحور وظائف تطبيقات الأجهزة 
 المحمولة وإجراءات الأمن الخاصة و اتجاهات الحالية و التطورات لتطبيقات المستعملة.

 التنظيم والمطابقة: التشريع و التنظيم الساري المفعول ومعايير المطابقة لخامس: المحور ا
هامة في مجال الصيرفة الإلكترونية. يخصص هذا المحور لتغطية القوانين والتنظيم 
المعمول بهو الاتفقايات الدولية المصادق عليها، بالإضافة إلى متطلبات المطابقة بالنسبة 

 (.utilisateursللبنوك والمستخدمين )



  :إدارة المخاطر: المخاطر متأصلة في جميع أشكال المعاملات المالية. المحور السادس
(، بالإضافة إلى e-bankingيتناول هذا المحور المخاطر المرتبطة بالبنك الإلكتروني )

 تدابير إدارة المخاطر الموضوعة للتقليص من هذه المخاطر.

  :ثلة عملية: من المهم فهم كيفية استخدام الصيرفة دراسات حالة و أمالمحور السابع
الإلكترونية في الواقع. دراسات الحالة والأمثلة العملية تساعد الطلاب على فهم كيفية 
استخدام الصيرفة في مواقف واقعية و حقيقة، بالإضافة إلى فهم إيجابيات وسلبيات 

 استخدام الخدمات المصرفية الإلكترونية.

طريقة التقييم: تقييم مستمر + امتحان نهائي ويقاس معدل المادة بالوزن الترجيحي  
 (%40( والأعمال الموجهة )%60للدروس )
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